
ERZURUM EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ          
 ÇOCUK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ                    

         KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU          

EK-2 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLAN
MA SÜRESİ  
(EN GEÇ) 

1 
SUÇTAN MAĞDUR OLAN ÇOCUKLARIN TAHKİKATI  
(Kimlik ve adres tespiti, ifade işlemleri, Cumhuriyet Savcısından alınan 
talimatların yerine getirilmesi)   

T.C. KİMLİK KARTI  2 SAAT 

2 

SUÇA SÜRÜKLENEN  ÇOCUKLARIN TAHKİKATI 
(Kimlik ve adres tespiti, SSÇ için düzenlenen formların tanzimi, Cumhuriyet 
Savcısından alınan talimatlar, Cumhuriyet Savcılığına sevk yada aile-kuruma 
teslim.)   

T.C. KİMLİK KARTI 2 SAAT 

3 
KAYIP–BULUNTU ÇOCUK TAHKİKATI 
 (Tahkikat evrakının hazırlanması, Aileye veya Aile ve Sosyal Politikalar İl 
Müdürlüğüne teslim)  

T.C. KİMLİK KARTI, DR. RAPORU 2 SAAT 

4 
SOKAKTA ÇALIŞAN ÇOCUKLARA YAPILAN İŞLEMLER  
 (Tutanak, kimlik tespiti, aileye teslim)  

T.C. KİMLİK KARTI, DR. RAPORU 2 SAAT 

5 
AİLE VE SOSYAL POLİTİKALAR İL MÜDÜRLÜĞÜNE TESLİM EDİLEN 
ÇOCUKLAR (Tutanak, Kimlik ve adres tespiti, C.Savcılığı talimatı)  

T.C. KİMLİK KARTI, DR. RAPORU 2 SAAT 

6 
CİMER ve DİLEKÇE HAKKININ KULLANILMASINA DAİR KANUN 
KAPSAMINDA YAPILAN MÜRACAATLAR  

BAŞVURU SAHİBİNİN AÇIK KİMLİK VE İLETİŞİM 
BİLGİLERİNİ GÖSTERİR EVRAK  

1-10 GÜN 

7 İHBARLAR  - 1-3 GÜN 

        Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede 

tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

     

İlk Müracaat Yeri  İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ   İlk Müracaat Yeri ERZURUM VALİLİĞİ 

İsim   Kadir YIRTAR İsim Lokman DÜZGÜN 

Unvan   İl Emniyet Müdürü Unvan  Vali Yardımcısı 

Adres   Erzurum İl Emniyet Müdürlüğü Adres  Erzurum Valiliği 

Tel   0 442 234 5157  Tel  0 442 237 50 00 

Faks   0 442 234 07 45 Faks  0 442 233 45 59  

E-Posta erzurum@egm.gov.tr E-Posta erzurum@icisleri.gov.tr  

 


